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Dit boek heeft het keurmerk Makkelijk Lezen



Voorwoord

Verhalen lezen is een fijne en nuttige manier
om een nieuwe taal te leren. In dit boek staan
zestien korte verhalen. Het niveau is A2+.

De verhalen gaan over de Nederlandse cultuur.
Daarom zijn ze erg handig als je examen moet
doen in Kennis van de Nederlandse Maatschappij
(KNM). Maar je kunt de verhalen ook gewoon
voor je plezier lezen.

Acht verhalen gaan over Roksana en haar
dochter Karen. Ze komen uit Oekraine en
wonen nog niet zo lang in Nederland.

De acht andere verhalen gaan over Feras.
Hij is een jongeman uit Syrié. En ook hij
woont nog niet lang in Nederland.

Roksana en Feras leren de Nederlandse taal.
Maar ook hoe je een huis kunt huren in
Nederland. En hoe je een baan kunt vinden.
Dat is niet altijd makkelijk. Maar gelukkig
krijgen ze een beetje hulp van hun
Nederlandse vrienden.
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Een eigen plek

Roksana regelt haar eigen zaken.

Roksana zit aan de eettafel. Ze heeft het koud.
Ze houdt een kop warme thee met twee
handen vast. Roksana kijkt uit het raam.

Het regent. Alweer.

Het regent vaak in Nederland.

Ze denkt aan Oekraine, haar land. En ze
denkt aan haar stad, Charkov.

In Charkov is het nu kouder dan in Nederland.
Maar het regent daar niet. In Charkov is de
lucht blauw. En er ligt ijs op de rivier.

De kinderen kunnen fijn schaatsen.

Maar in Charkov is het niet veilig. Het is daar
oorlog. Daarom is Roksana naar Nederland
gekomen. Samen met haar dochtertje van

8 jaar, Karen.

Roksana en Karen woonden eerst in een groot
gebouw. Daar woonden nog veertig andere
mensen uit Oekraine. In het gebouw waren
maar twee keukens en acht badkamers voor
al die mensen. Het was daar altijd druk.
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Maar nu wonen Roksana en Karen samen
in een flat. En dat is heel fijn.

Ze kunnen nu eten maken wanneer ze
willen. En ze hoeven niet in de rij te staan
voor de douche.

En het fijnste is: Roksana en Karen hebben
allebei hun eigen slaapkamer.

Twee weken geleden zijn Roksana en

Karen verhuisd. Dat was leuk, maar ook heel
veel werk. Roksana heeft de muren van de
flat wit geverfd. Alleen de muren van Karens
slaapkamer zijn lichtblauw. Want dat is
Karens lievelings-kleur.

De flat is nu schoon en gezellig.

Roksana moest erg veel regelen na de
verhuizing. Ze moest toen informatie lezen

in het Nederlands. Ze vond het moeilijk,

maar het is gelukt!

Ze heeft nu een energie-leverancier.

Daar moest ze de meter-standen aan doorgeven.
En ze heeft huur-toeslag gevraagd bij de
Belasting-dienst. Dat is belangrijk, want

de huurvan de flat is hoog. En Roksana’s
inkomen is niet hoog.
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Maar nu is de verwarming kapot. En het
water uit de douche loopt niet weg. De vioer
van de badkamer is helemaal nat.

Wie kan dat repareren? En moet ze dat zelf
betalen? Roksana weet het niet.

Gelukkig kan ze Joop bellen. Joop is vrijwilliger
bij Vluchtelingen-werk. Hij heeft een harde
stem. En soms plaagt hij Roksana.

Maar dat vindt Roksana niet erg.

‘le moet de woning-stichting bellen, Roks’,
zegt Joop.

‘Dat durf ik niet. Ik vind bellen in het
Nederlands lastig’ antwoordt Roksana.

‘le belt nu ook met mij!, zegt Joop.

‘Ja, maar jij gebruikt geen moeilijke woorden.
En je praat langzaam.’

‘Zoek op internet), zegt Joop. ‘Zoek de website
van jouw woning-stichting.’

Roksana typt de naam van de
woning-stichting op haar laptop.

‘le kunt op de website melden dat je
verwarming stuk is’, zegt Joop.

‘lal’ zegt Roksana. ‘Hier staat: reparatie
melden.’
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Ze klikt op ‘reparatie melden’ Dan vult ze
haar gegevens in. En ze typt dat de
verwarming kapot is.

‘En nu?’, vraagt ze.

‘Druk op verzenden), lacht Joop.

‘|a, dat heb ik al gedaan’, antwoordt Roksana.
‘lemand van de woning-stichting belt jou’,
zegt Joop. ‘En dan komt een loodgieter.’

‘Kost dat geld?’, vraagt Roksana.

‘Nee hoor, de huisbaas betaalt’ zegt Joop.

De loodgieter komt. Het is een vrolijke man.
Hij fluit, terwijl hij werkt.

‘Zo mevrouw’, zegt hij. ‘Ik heb water in de
cv-ketel gedaan. Nu wordt uw huis weer
lekker warm.’

‘Fijn, bedankt’, zegt Roksana. ‘Wilt u ook
even naar de douche kijken? De vloer is
helemaal nat.”’

De loodgieter loopt naar de badkamer.

Hij kijkt naar het putje in de douche. Het
douche-putje zit vol haren.

‘Sorry, mevrouw’, zegt de loodgieter. ‘Maar
dit probleem kunt u zelf oplossen. U moet
de haren uit het putje halen.’

Hij pakt zijn werk-tas en loopt naar de deur.
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‘Nou, dag!’, zegt hij.
‘Bedankt’, zegt Roksana.

Roksana is trots op zichzelf. De verwarming
doet het weer. En dat heeft ze zelf geregeld!
Maar ze voelt zich ook een beetje dom.

Ze gaat niet aan Joop vertellen over de
haren in het douche-putje.
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